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SOMEC

PROPUESTA ECONOMICA, SUMAS ASEGURADAS Y PRIMAS
COBERTURAS PREMIUM PLUS ESTANDAR

Responsabilidad Civil Extracontractual $65.000.000 $30.000.000 $20.000.000
Muerte Accidental de la mascota $1.500.000 $1.500.000 $1.500.000
Asistencias Adicionales Asistencia PREMIUM | Asistencia PLUS Asistencia ESTANDAR

PRIMA ANUAL CON IVA ESTIMADA: 494725 $ 310213 $ 207.815
PRIMA MES CON IVA: 41227 $ 25.851 17.318

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES

DESCRIPCION DE AMPAROS

RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL MASCOTAS
Bajo el presente amparo, SBS Colombia cubrird el pago de las indemnizaciones por responsabilidad civil extracontractual que seas obligado a pagar, por
sentencia ejecutoriada,transaccion judidal o extrajudicial previamente autorizada por la compafiia, como consecuencia de dafios y perjuicios ocasionados por
tu mascota (respecto de la cual ostentas propiedad) a terceros durante el periodo de vigencia indicado en la caratula de la poliza y/o certificade individual de
segura, comao consecuencia de actos u omisionas propias que sean imputables a ti o a tu mascota.
Esta cobertura solo comprende las indemnizaciones derivadas de:
a) La muerte o las lesiones corporales de terceras personas, incluyendo el lucro cesante causado a las mismas.
b) Los dafios materiales causados a cosas, incluidas mascotas, pertenecientes a terceras personas, incluyendo el lucro cesante derivado, que se
produzcan durante la vigencia indicada en la cardtula de la péliza y/o certificado individual de seguro.
c) Los gastos de defensa incurridos por ti, incluso en caso de reclamaciones infundadas, asi como los honorarios y gastos que estén a tu cargo por actos
propios de tu mascota. estos gastos deberdn ser previamente aprobados por SBS Colombia.
d) Dafio extra patrimonial del tercero afectado.

équé no cubrimos?
5BS Colombia no te cubrird en los siguientes eventos:
a) Cuando los dafios o perjuicios objeto de este seguro hayan sido pagados y/o indemnizados por otra pdliza relacionada con el mismo riesgo.
b) Enfermedades o infecciones transmitidas por tu mascota.
c) Cuando tu mascota sea utilizada en actividades de guardia, seguridad, actividades policiacas, de defensa civil, seguridad piblica o privada.
d) Los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales que cause tu mascota y que sean derivados de lesiones, muertes o dafios causados a ti como
asegurado o a alguno de tus parientes hasta cuarto grade de consanguinidad, segundo de afinidad o dnico civil.

INDEMNIZACION POR MUERTE ACCIDENTAL

POLIZA MASCOTAS

La compafiia indemnizara, hasta el limite de la suma asegurada, cuando el perro o gato fallezca como consecuencia de un accidente ocurrido durante la
vigencia de la pdliza, en los términos y condiciones previstos en el presente documento.

Para efectos del presente amparo, por accidente se entenderd cualguier evento externo, violento, visible, sdbito, accidental e imprevisto que cause la muerte
del perro o gato asegurado.

Solo son objeto de este amparo las mascotas de uso residencial y que no sean utilizadas para fines comerciales, competencias oficiales, exhibiciones o del
ejercicio de la caza.

équé no cubrimos?

Mo habra lugar a pago o indemnizacion alguna, bajo cualquiera de los amparos y/o condiciones especiales de la cobertura de tu mascota, cuando las pérdidas o
dafios en que incurra el asegurado, ocurran o sean anteriores a la contratacion del seguro o sean consecuencia, directa o indirecta, total o parcial, tengan su
causa o consistan en:

a) Perjuicios causados directa o indirectamente por actos mal intencionados, por guerra internacional o civil, invasian, actos de enemigo extranjero,
hostilidades u operaciones bélicas (con o sin declaracion de guerra), rebelion, actos terroristas, asonada, motin, conmocion civil o popular, huelga o
cualguier acto que perturbe la paz y el orden piblico; igualmente los perjuicios que se deriven de disposiciones de autoridad de derecho o, de hecho.

b) Perjuicios causados directa o indirectamente por maremoto, huracan, ciclén, erupcién volcénica, temblores de tierra o cualquier fendmeno de la
naturaleza. fisién, fusion y en general, cualguier reaccion nuclear, emisiones ionizantes, radiacion, radio actividad y contaminacion radioactiva, sean
controladas o no, ¥ sean o no consecuencia de un evento amparado por la presente poliza.

c) Dafios a causa de la inobservancia o la viclacion de disposiciones legales u ordenes de autoridad, de normas técnicas y estipulaciones contractuales,
sobre cuidado, manejo, tenencia y custodia del perro o gato asegurado.

d) Perjuicios derivados de hechos ocurridos fuera del territorio de la repiblica de Colombia.
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ASISTENCIAS PARA MASCOTAS
Las asistencias seran segun plan escogido

SERVICIOS ALCANCE ANUAL PLANES
; MAX EVENTOS
ASISTENCIA MASCOTAS MONTO MAXIMO POR EVENTO POR ARO PREMIUM PLUS ESTANDAR
Gastos médicos por accidente Hasta $1.500.000 (Copago $30.000) 2 eventos Si Si
Gastos médicos por enfermedad no preexistente | Hasta $1.500.000 (Copago $30.000) 2 eventos Si
Consulta médica veterinaria a domicilio o en clinica Hasta $120.000 (Copago de ) ’
) 2 eventos Si Si
por urgencia $30.000)
Orientacion veterinaria telefonica Sin limite llimitado Si Si Si
Entrega de medicamentos a domicilio derivados de ) -
Hasta $50.000 1 evento Si Si
la consulta
Traslado de mascotas por emergencia Hasta $120.000 2 eventos Si Si
Asistencia funeraria cremacidn colectiva y/o -
o mre ) ) v/ Hasta $350.000 Unico evento Si Si Si
cremacién individual si el cliente desea pagar el
Asistencia veterinaria de eutanasia Hasta $350.000 Unico evento Si Si
Orientacion psicologica telefoni | titul o . ) - :
rientacion psicoldgica telefonica para el titular — e - - -
por fallecimiento de su mascota
Orientacion nutricional veterinaria telefonica Sin limite llimitado Si Si Si
Asistencia por pérdida de mascota Hasta $100.000 2 eventos Si Si Si
Asistencia telefonica legal por dafios a terceros Sin limite llimitado Si Si Si
Esterilizacion de la mascota Hasta $250.000 Unico evento Si Si Si
Urgencia dental para mascota Hasta $200.000 (Copago de $30.000) 1 evento Si
F__qt_anma veterinaria en ?aso de ‘hosprtahzamon y Hasta $250.000 (Copago de Py —— = =
viaje del asegurado (5 dias continuos) $30.000)
Paseador d i idad del d
aseador de perros por incapacidad del asegurado Hasta $100.000 Pp— - -
{duracion recorrido 1 hora)
Bafio y pelugueria, incluye: corte de ufias, limpieza ) i ]
Yy peug ¥ P Hasta $100.000 2 eventos si Si si
de oidos y dientes en red
Pipetas antipulga Hasta $50.000 Unico evento Si Si Si
Informes de vacunacién para la mascota Sin limite llimitado Si Si Si
Refi d d ion (Pentavalent )
E L-IEFZO gesquema e vacunacion (Pentavalente Hasta $90.000 S — - = -
o Triple Felina) en red
Refuerzo antirrabico anual para tu mascota en red Hasta $60.000 Unico evento Si Si Si
Chip de Identificacion para la Mascota Hasta $100.000 Unico evento Si Si
Kit de cumpleafios Hasta $100.000 Unico evento Si Si
Referencia y coordinacion de servicios caninos Sin limite llimitado Si Si Si
Referenciacién y coordinacion de cementerios de -
¥ Sin limite llimitado Si Si Si
mascotas
Orientacion para bafio y pelugueria Sin limite llimitado Si Si 5i
Referenciacion salones de belleza, boutiques . . ) ) )
. o e Sin limite llimitado Si Si Si
clinicas veterinarias
Referenciacion de adiestradores de perros, . . ) ) )
. 5 Sin limite llimitado Si Si Si
vacunacion, entre otros
Referencia e informacién de eventos para
mascetas, lugares pet friendly, jornadas de Sin limite llimitado Si Si Si
adopcion y esterilizacion
Referencia con hoteles y guarderias para mascotas Sin limite llimitado Si Si Si
Referencia y coordinacion de chips para mascotas Sin limite llimitado Si Si Si

podra hacer uso de les servicios de asistencia, 30 dias después del inicio de vigencia de la poliza. Excepto para referencias, la cual es inmediata.
uier servicio debe solicitarse al Call C r

Desde Celular # 360 o 01 8000 911 360 Opcion 1, Opcion & asis
No cuent

mismo.

ncia de mascotas.

con cobertura aquellos servicios que el asegurado tome por cuenta propia sin avisar previamente al call center y contar con la autorizacién del

iqué no cubrimos?

PANIA DE asistencia no cubrira los siguiente
a) Los servicios seran prestados en las
como territorio de conflicto interno

servicios se extiende a los asegurados que se e

“ambito territorial” del presente documento, siempre y cuando la zona no
de tolerancia o zonas de difici onal y de transito libre
intermedias con nomenclatura del siguiente dambito

enmarcada

7ONas rojas) o Zonas ¢

eso vehicular,

icuentran en ciudades principales e

Armenia, Barrancabermeja, Barranguilla, Bello, Bogota D.C, Bucaramanga, Ca
rosal, envigado, facatativa, funza, gachan
i ocafia, palmira, pereira, popayan,

villavicencio, bo y zipaguira
b) Los i que el asegurado
licionales qu

3, Cali, Cartagena de indias, chia, copacabana, cota, dosgu
girardota, giron, ibagué, itagdi, jamundi, la calera, la estrella, madrid, manizales, medelli
ionegro, sabaneta, san gil, santa marta, sibaté, soacha, sopo, tenjo, tocancipd, tunj

os por mala fe del asegurado.
aquellos lugares en donde exista inconveniente o riesgo de seguridad de los recursos por cualquier fuerza al margen de la ley, guerrilla,
todefensas o cualquier otro.
) los que tuviesen origen o fueran una consecuencia directa o indirecta de guerra, guerra civil, conflictos armados, sublevacion, rebelion, sedicién, actos
mal intencionados de terceras, motin.
tes al inicio de vigenci a poliza.
esenta una reclamacion fraudulenta o engafiosa; o apoyada en pruebas falsas.

lados médicos de emergencia, cuando se trate de chequeos médicos de rutina o correspondientes a enfermedades cronicas.

(nota: se restar los traslados de emergencia para las mascotas con enfermedades crénicas, cuando es prometida la vida de la masco
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CONDICIONES DE ASEGURABILIDAD

Edades de la Mascota:

Edad minima de Ingreso: 4 meses

Edad maxima de ingreso: 10 afios

Con limite de permanencia hasta 12 afios.

El asegurado debe ser el propietario de la mascota, lo cual acreditara con el carné de vacunacion de la misma.

El perro o gato debe contar con vacunas al dia. Al memento de una reclamacion o solicitud de servicio, debera presentar el carnet de vacunacion.

Al momento de la emision debe informar los datos basicos del asegurado, tipo de mascota, fecha de nacimiento, raza y nombre.

Debe contar con minimo diez mascotas para que se constituya como pdliza colectiva y debe existir vinculo laboral entre el tomador y los asegurados
propietarios de las mascotas.

¢ QUE DEBES HACER PARA RECLAMAR TU SEGURO EN CASO POR MUERTE ACCIDENTAL DE TU MASCOTA?
Para hacer una reclamacion, tu o los beneficiarios del seguro, segun sea el caso, deberdn demostrar la ocurrencia y la cuantia del siniestro en los términos del
articulo 1077 del Codigo de Comercio. Para el efecto SBS COLOMBIA sugiere presentar los siguientes documentos:

1. Carné de vacunacion de la mascota asegurada.

2, Carta formal de reclamacion, en la que se describan las circunstancias de tiempo, modo y lugar de ocurrencia del evento, asi como el monto

3. Dictamen emitido por médico o clinica veterinaria donde se indigue claramente la causa de la muerte.
Los documentos sefialados anteriormente no constituyen los Unicos validos para acreditar la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida. Por lo tanto, el
Asegurado y/o Beneficiario, seglin corresponda, queda en libertad de acreditar tanto la ocurrencia del siniestro como la cuantia de la pérdida mediante la
presentacion de otros documentos legalmente idoneos. lgualmente, la aseguradora podra solicitar mayor documentacion a la anterior.
Para todos los casos, sera necesario solicitar el carné de vacunas como documento de identificacion de la mascota.

Condiciones particulares
1. El presente convenio reemplaza cualguiera realizado con anterioridad.
. Revocacion o no renovacion, con aviso escrito previo de 30 dias.
. Plazo de aviso de siniestro 10 dias habiles.
. Plazo para pago de siniestros 30 dias.
. Las presentes condiciones NO cuentan con gastos adicionales a los indicados en la parte de comision.
. Demas exclusiones, son indicadas en los clausulados indicados en el presente documento.
. Para la emision de la péliza se requerira un minimo de 10 mascotas.

s L AWM

Clausula de ajuste de condiciones

SBS realizard seguimiento de la siniestralidad del programa de manera trimestral; en caso de que el indice de siniestralidad sea mayor al 45% sobre las primas
devengadas; SBS presentara andlisis de resultado y propuesta de ajuste de tarifa y/o condiciones para implementar con el fin de corregir la desviacion de
siniestralidad presentada

Siniestralidad = Siniestros incurridos (pagados + reservas/avisados + IBNR) / primas devengadas en el periodo a calcular.

El IBNR a contemplar para el preducto dentro de la formula presentada serd maximo del 15%.

Clausulados aplicables

A este producto de seguros le seran aplicables las condiciones generales de la Poliza de seguros Mascotas

REGISTRO CONDICIONADO GENERAL 11042024-1322-P-06-POLIZARCEMASCO24-DRCI, y los siguientes anexos:
11042024-1322-A-25-POLIZAHOGARMAS24-DRCI

ANEXO ASISTENCIAS MASCOTAS PREMIUM, PLUS, ESTANDAR, BASICO

Que se encuentran publicadas en la pagina web http://www.sbseguros.co/servicio_al_cliente/clausulados y que estdn depositadas en la Superintendencia
Financiera de Colombia.

Requerimiento de informacion
Es garantia de este seguro recibir, revisar y aceptar la siguiente informacion antes del inicio de vigencia.
1. Confirmacion por escrito del tomador aceptando las condiciones presentadas, indicado fecha inicio de vigencia, la cual en ningln caso podra se

retroactiva.

2. Adjuntar base de asegurados y declaracion de asegurabilidad diligenciada y firmada por cada asegurado. En los casos que aplica.

3. De conformidad con lo establecido en la Circular Externa # 061 del 2007 expedida por la Superintendencia Financiera, todo asegurado debe diligenciar
el formulario de conocimiento de cliente adjuntando los anexos requeridos de acuerdo con los lineamientos del Sistema de Administracion del Riesgo
de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo SARLAFT.
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